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SAPT1IR

HOTEL





SURAT PENAWARAN
Kepada Yth,

Ibu  Vivi

Haryono Tour & Travel

Jl. Sulawesi No  27-29

Surabaya

Telp / Fax
:  031-5034000 /  031-5033917, 031-5033918
Dengan Hormat,

Pertama-tama kami mengucapkan terima kasih atas perhatian dan kerjasamanya antara Haryono Tour dengan Hotel Saphir Yogyakarta, salah satu hotel berbintang empat (****) di kota Yogyakarta. Menindaklanjuti pembicaraan dengan Bapak, berikut kami sampaikan penawaran dengan detail :

Reservasi Kamar:

Check In/Out


: 20 - 22 November 2012

Jumlah Kamar


: 150 Kamar (Guarantee)

Jenis Kamar


: 150 Superior 

Harga Kamar di luar paket meeting :

· Superior 


: Rp. 475.000,-per kamar per malam
· Deluxe


: Rp. 520.000,-per kamar per malam
Fasilitas tambahan :

· Sarapan pagi untuk 02 tamu per kamar per hari

· Minuman selamat datang pada saat kedatangan

· Dua botol air mineral  setiap hari per kamar

· Pembuat teh dan kopi  di kamar

· Akses internet gratis di kamar dan lobby hotel

· Anak-anak dari umur 6 tahun sampai 12 tahun dikenakan 50% dari biaya orang dewasa

RESERVASI BANQUET

Nama Acara

: Fullday Meeting 
Tanggal Acara

: TBA ( Belum di blok )
Jumlah Peserta

: 300 Pax Guarantee

Venue


: TBA



Setting Ruang

: TBA
Harga Paket Meeting   : 

· Halfday Meeting

: Rp. 175.000,-net per orang per hari
Termasuk


: 2x Coffee Break + 1x Lunch 

· Additional Dinner

: Rp. 80.000,-per pax
**Apabila ada perubahan (pengurangan atau penambahan) jumlah peserta maksimal dilakukan selambat –    lambatnya 2 x 24 jam sebelum kedatangan
Fasilitas Ruang Meeting

· Penggunaan ruang meeting beserta penataannya

· Sign board di lobby

· 1 (satu) Screen

· Standard sound system, microphone 

· Flip chart, white board, spidol, penghapus

· Note pad dan pensil

· Air mineral dan permen

· Mini garden, meja registrasi
· Penggunaan LCD dikenakan biaya tambahan RP. 600.000,-nett/hari/LCD

SYARAT DAN KETENTUAN:

Tanggal Pembayaran Kontrak

Mohon diperhatikan bahwa kami saat ini tidak melakukan permanen blok ruang untuk group yang disebutkan di atas sebelum surat konfirmasi ditandatangani . Setelah menerima surat konfirmasi yang Anda tandatangani Anda akan menerima salinan yang ditandatangani oleh sales representative Hotel Saphir Yogyakarta.

Mohon diperhatikan bahwa tarif di atas berlaku hingga tanggal pembayaran kontrak dimana setelahnya kami memiliki hak untuk mengubah tarif yang kami ajukan.

KEBIJAKAN LATE CHECK OUT

Terlambat keluar hingga pukul 16.00 WIB akan dikenakan tambahan biaya 25% dari tarif kamar, hingga pukul 18.00 WIB akan dikenakan tambahan biaya 50% dari tarif kamar dan di atas pukul 18.00 WIB akan dikenakan tambahan biaya100% dari tarif  kamar. Permintaan free late check out  hanya akan diberikan untuk 1 (satu) kamar hingga 16.00 WIB dengan pemberitahuan sebelumnya dan bergantung pada ketersediaan  kamar hotel.

CUT OF DATE

Daftar kamar terakhir harus diberikan maksimal 14 hari sebelum kedatangan. Setelah tanggal tersebut kamar yang tidak dikonfirmasikan maka hotel berhak untuk menjual kembali tanpa pemberitahuan sebelumnya. Kamar tambahan yang diminta setelah cut of date tergantung pada ketersediaan kamar hotel.

PEMBATALAN KAMAR 

Jikalau ada pembatalan, pemberitahuan secara tertulis harus diterima oleh hotel selambat - lambatnya 30 hari sebelum jadwal kedatangan.
PENGURANGAN JUMLAH KAMAR 

Di Bawah 50 Kamar

· Antara 7  hari sampai dengan 10 hari akan dikenaikan 50 % biaya pembatalan dari total biaya keseluruhan.

· Antara 1 hari sampai dengan 7 hari sebelum tanggal kedatangan, pengurangan jumlah kamar hotel akan dikenakan  biaya 100% dari keseluruhan total kamar untuk malam pertama.

 Di Atas 50 Kamar

· Antara 10 hari sampai dengan 14 hari akan dikenakan 50 % biaya pembatalan dari total biaya keseluruhan.

·  Antara 1 sampai dengan 10 hari sebelum tanggal kedatangan pengurangan dalam jumlah kamar hotel akan dikenakan biaya 100% dari keseluruhan total kamar untuk malam pertama

Reservasi group yang dilakukan pada tanggal yang sama atau maksimal 3 hari sebelum kedatangan, hotel akan meminta surat jaminan atau pembayaran minimal 50% dari jumlah kamar keseluruhan.

KETIDAKHADIRAN

Jika terjadi ketidakhadiran, Hotel Saphir Yogyakarta berwenang untuk mengenakan biaya penuh sesuai jumlah kamar yang telah dipesan dan untuk semua hari yang sudah dipesan.

DEPOSIT DAN PEMBAYARAN

Syarat & Ketentuan 

· Biaya per kamar tamu akan ditagihkan secara otomatis ke master bill. 

        Biaya tambahan diluar perjanjian yang timbul oleh tamu (minibar, telepon, laundry …) akan ditagihkan ke rekening masing-masing dan dibayar penuh pada saat check out dari hotel. Biaya tambahan yang timbul oleh tamu yang tidak dibayar penuh pada saat check out maka akan dibebankan ke master bill panitia.

· Jika perusahaan memutuskan untuk menanggung keseluruhan biaya yang timbul oleh tamu, maka hal ini harus dikomunikasikan kepada pihak hotel secara tertulis sebelum check-in tamu.

· Hotel memiliki hak untuk meminta penambahan deposit baru atau menaikkan jumlah deposit yang telah diminta sesuai dengan penambahan dari tamu.
DEPOSIT

· Pembayaran melalui LS maksimal 14 (empat belas) hari kerja setelah menerima tagihan terakhir dari         
Hotel.

· Jika ada pemotongan pajak pada surat perintah pencairan dana, diharuskan pihak  penyelenggara 
memberikan bukti pemotongan pajak dari SP2D yang diterbitkan
Pembayaran dapat dilakukan secara tunai atau melalui transfer ke rekening bank kami atas nama :
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Demikian surat penawaran dari kami, jika ada perubahan atau Anda memerlukan bantuan atau informasi lebih lanjut, silakan untuk menghubungi saya di (+62-274) 566 222 ext. 166, 081-6426 7044 atau melalui email saya hartono@saphirhotels.com
Yogyakarta, 27 Juli 2012

Hormat kami,

Hartono

Asst Sales Manager
PT. SANBE KARYA PERSADA


AC. 4565 0187 88


BCA Jl. Urip Sumoharjo No. 65 Yogyakarta











Jl. Laksda. Adisucipto No. 38 P.O. Box 1041 Yogyakarta – Indonesia

Tel. (62-274) 566222. Fax. (62-274) 566220

Email: wuri@saphirhotels.com

